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CILJ | PRAVNI

e OSNOV

1. Cilj metodologije

Metodologija za procenu rizika od korupcije (u daljem tekstu: Metodologija) ima za cilj da
obezbedi strukturisan i sistemati¢an pristup za identifikaciju i procenu rizika od korupcije, procenu
verovatnoce njihovog pojavljivanja, kao i za procenu moguceg uticaja u slu¢aju njihove realizacije.

Metodologija predstavlja sistematican pristup i skup tehnika koje se koriste za identifikaciju, analizu
i procenu verovatnoce nastanka, kao i potencijalnog uticaja rizika od korupcije unutar organizacije,
sektora ili drugog relevantnog institucionalnog konteksta. Metodologija obuhvata strukturisano
ispitivanje razlicitih faktora, slabosti i pokazatelja koji mogu doprineti pojavi koruptivnih praksi, kao i
slabosti u primeni zakonskih i podzakonskih propisa, sa ciliem boljeg razumevanja rizika i planiranja
odgovarajucih preventivnih i korektivnih mera.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Pravni osnhov za izradu metodologije za
procenu rizika od korupcije

Pravni osnov za izradu i usvajanje ove metodologije utvrden je ¢lanom 26 stav 4 Zakona br. 08/
L-017 o Kosovskoj agenciji za spre¢avanje korupcije'. Metodologiju usvaja direktor Agencije za
sprec¢avanje korupcije (u daliem tekstu: Agencija) i ona se primenijuje od dana njenog objavljivanja.

Clan 5 stav 1tac¢ka 1.2.5 i &lan 26 Zakona br. 08/L-017 o Kosovskoj agenciji za spre&avanje korupcije
daju Agenciji ovlaséenje za razvoj, sprovodenje i nadzor procesa procene rizika od korupcije u
razli¢itim oblastima, odnosno sektorima.

Procena rizika moze se sprovoditi u sektorima koji se smatraju narocito izlozenim rizicima od
korupcije, kao i u relevantnim sektorima koje predloze javne institucije, u skladu sa procedurama i
kriterijumima utvrdenim ovom metodologijom.

Delokrug primene

Ova metodologija primenjuje se u okviru vr§enja nadleznosti Agencije u procesu procene rizika od
korupcije u razli¢itim oblastima i sektorima, Sto ¢e se prioritetno proceniivati u skladu sa kriterijumima
i procedurama utvrdenim ovom metodologijom. Agencija je odgovorna za razvoj i nadgledanje
procesa procene rizika od korupcije tokom svih faza predvidenih ovom metodologijom. Sve javne
institucije, kao i druge relevantne zainteresovane strane, duzne su da saraduju i pruzaju potrebnu
podrsku tokom procesa procene rizika. lako Zakon br. 08/L-017 ne propisuje poseban mehanizam
pracenja kojim bi se od organizacija i institucija uklju¢enih u proces procene rizika od korupcije
zahtevalo postupanije u skladu sa nalazima Agencije, Clan 25 stav 7 ovog zakona ovlaséuje Agenciju
da prati sprovodenje planova integriteta i daje preporuke za njihove izmene, dopune i unapredenje
primene u javnim institucijama. Stoga se preporuke i rezultati procesa procene rizika od korupcije
mogu integrisati u planove integriteta relevantnih sektorskih institucija, kao mehanizam za pracenje i
unapredenije sprovodenja mera integriteta. Takode, prema odredbi ¢lanka 27. ovog zakona, Agencija
moZe koristiti nalaze o odredenim pravnim prazninama za procenu rizika tog okvirnog zakonodavstva
za borbu protiv korupcije. Pored ovoga, rezultati procesa procene rizika od korupcije mogu se uzeti
u obzir i prilikom izrade i usvajanja DrZzavne strategije i Akcionog plana za borbu protiv korupcije, uz
ucesce i stru¢nu podrsku koju Agencija pruza Vladi tokom procesa njihove pripreme i izrade.

1 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=60591
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

4. Definicije
Za potrebe ove metodologije, termini navedeni u nastavku imaju sledece znacenje:

Procena rizika od korupcije — predstavlja strukturisan proces zasnovan na
dokumentaciji i zvani¢nim informacijama, koji se koristi za identifikaciju, analizu,
procenu i utvrdivanje prioriteta kod rizika od korupcije u okviru odredenih
sektora koji obuhvataju organe javnog sektora, kao i subjekte koji vrSe javna
ovlascenja ili delegirane javne funkcije, kroz razmatranje funkcija, procedura,
procesa donosenja odluka i mehanizama kontrole, kao i kroz definisanje
proporcionalnih mera za prevenciju, kontrolu i ublazavanje rizika od korupcije.?

Korupcija — obuhvata ne samo krivicna dela povezana sa korupcijom i
privrednim kriminalom, vec¢ i druge situacije, obrasce ponasanja i prakse koje,
na dokumentovan ili merljiv nacin, mogu da stvore uslove za zloupotrebu javnih
funkcija, javnih resursa ili procesa donoSenja odluka, kao $to su neprijavljeni
ili nerazreSeni sukobi interesa, neprimeren uticaj, favorizovanje, proceduralne
manipulacije, kao i druge prakse koje nisu prijavljene, razmotrene ili reSavane
u skladu sa odgovarajuc¢im procedurama, a koje naruSavaju integritet,
transparentnost, odgovornost i nepristrasnost institucija.

Javna organizacija — podrazumeva institucije centralnog i lokalnog nivoa vlasti,
kao i javna preduzeca.

Organizacije koje predlazu oblasti i sektore za procenu rizika od korupcije
— podrazumevaju javne organizacije, nevladine organizacije i meduvladine
organizacije.

2 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=60591
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Rizik — predstavlja mogucénost nastanka dogadaja koji moZe da ima negativan
uticaj na ostvarivanje ciljeva javne organizacije u odredenoj oblasti odnosno
sektoru

Faktor rizika — predstavlja svaki atribut, karakteristiku ili oblik izlozenosti
pojedinca, institucije ili procesa, koji povecava verovatnocu pojavljivanja
koruptivnog ponasanja ili drugih povreda zakona koje mogu da imaju negativan
uticaj na ciljeve i svrhu javne organizacije u odredenoj oblasti odnosno sektoru.

~

Interesna grupa — podrazumeva zainteresovanu stranu koja ostvaruje
interakciju sa izabranom institucijom, na koju utic¢u njene odluke ili koja vrsi
regulatornu, predstavnicku ili nadzornu funkciju relevantnu za oblast odnosno
sektor koji je predmet procene. To moze da obuhvata regulisane subjekte,
komore licenciranih profesionalaca, korisnike usluga, organizacije civilnog
drustva, poslovna udruzenja, komore, sindikate i druge relevantne aktere, u
zavisnosti od oblasti odnosno sektora.

J
~

Oblast - podrazumeva funkcionalne aktivnosti, procese, javne politike ili
horizontalne teme koje mogu obuhvatati viSe institucija ili sektora. Oblast nije
nuzno ogranic¢ena na jednu instituciju, ve¢ se odnosi na aktivnosti u okviru kojih
moZe da se pojavi rizik od korupcije (npr. javne nabavke, upravljanje javnom
imovinom, zaposljavanje u javnom sektorui sl.).

Sektor — podrazumeva grane javne uprave, privrede ili javnih sluzbi u okviru
kojih deluju odredene institucije. Sektor se odnosi na institucionalni sistem ili
odredenu oblast delatnosti (npr. sektor zdravstva, sektor obrazovanja, sektor
energetike i sl.).
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POSTUPAK
e PROCENE RIZIKA

OD KORUPCIJE

1. Procena rizika od korupcije (PRK)

Proces procene rizika od korupcije sprovodi se kroz strukturisan pristup podeljen u jasno
definisane faze. Svaka faza ima poseban cilj i funkcionalno je povezana sa narednom fazom, ¢ime
se obezbeduje da se izbor oblasti odnosno sektora, identifikacija rizika, njihova procena i izrada

izvestaja sprovode na sistemati¢an, dokumentovan i uporediv nacin.

Faze procene rizika od korupcije su:

o PRVA FAZA Selection of field or sector for implementation of CRAs

9 DRUGA FAZA g:leecr;'gtication of corruption risks in the selected field or

e TRECA FAZA Risk Assessment and Prioritization

e CETVRTA FAZA Izrada izve$taja o proceni rizika od korupcije.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

PRVA FAZA:

1.1 I1zbor oblasti odnosno sektora za sprovodenje
procene rizika od korupcije

Na kraju kalendarske godine ili u okviru plana uc€inka za narednu godinu, Agencija moZe odabrati
jednu ili vise oblasti odnosno sektora koji ¢e tokom te godine biti predmet procene rizika od
korupcije. Izbor se vrsi na osnovu prethodne analize relevantnih faktora rizika, sa ciliem da proces
procene bude fokusiran, opravdan i efikasan.

U tu svrhu Agencija analizira faktore kao Sto su znacaj oblasti ili sektora, nivo izloZzenosti riziku od
korupcije, moguci uticaj na javni interes, obim usluga ili procesa donosenja odluka koji uticu na
gradane i privredne subjekte, nalaze iz prethodnih izvestaja, informacije dobijene od nadzornih
institucija i drugih relevantnih institucija, kao i raspolozive resurse i kapacitete za sprovodenje
procene.

Izbor oblasti odnosno sektora dokumentuje se u godiSnjem planu rada za procenu rizika od
korupcije. Ovaj plan izraduje se uzimajuci u obzir raspoloZive resurse, prioritete procene i potrebu
da rezultati procene imaju prakti¢an doprinos prevenciji i ublazavanju rizika od korupcije.

1.1.1 Kriterijumi za izbor oblasti odnosno sektora

Uzimajuci u obzir raznolikost, broj i funkcionalne razlike izmedu institucija u okviru javnog sektora,
Agencija ¢e utvrdivati prioritete medu oblastima odnosno sektorima i javnim institucijama za
sprovodenje procene rizika od korupcije, na osnovu strukturisanog skupa kriterijuma zasnovanih
na proceni rizika.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Izbor ¢e biti usmeren na relevantne oblasti i sektore koji ispunjavaju jedan ili vie sledecih kriterijuma:
Statisticki kriterijum i kriterijum ranjivosti

Ovaj kriterijum procenjuje nivo izloZenosti rizicima od korupcije na osnhovu dostupnih indikatora, §to
ukljucuje, ali se ne ogranic¢ava na sledece:

- podaci zasnovani na percepciji;

- dokumentovani slu¢ajevi korupcije;

- nalazirevizije;

- prituzbe gradana, privrednih subjekata ili predstavnika interesnih grupa;

- podaci o disciplinskim postupcima;

- izvestaji organizacija civiinog drustva i medija;

- drugi objektivni pokazatelji nepravilnosti.

Kriterijum sistemske i regulatorne slozenosti

Ovaj kriterijum procenjuje oblasti odnosno sektore koje karakteriSu slozeni regulatorni okviri, veliki
broj uklju€enih aktera, suvisno podeljene nadleznosti ili tehnicki sloZeni procesi. Posebna paznja
posvecuje se oblastima ili sektorima koji ukljucuju veliki broj posrednika, lance pod-ugovaranja ili
visoko specijalizovane procese donosenja odluka, $to moze da povecda rizik od netransparentnih
ili praksi koje nisu dovoljno otvorene za pracenije.

Kriterijum diskrecionih ovlaséenja i odluéivanja sa visokim uticajem

Ovaj kriterijum procenjuje stepen u kojem sluzbena lica koriste diskreciona ovlasc¢enja u procesima
odlucivanja koji utiC¢u na prava, obaveze ili ekonomske interese. Posebna paznja posvecuje se
oblastima odnosnho sektorima koji obuhvataju, ali se ne ograni¢avaju na:

- izdavanje licenci, dozvola, sertifikata i saglasnosti;

- inspekcijski nadzor i odluke o uskladenosti;

- dodelu subvencija, donacija i grantova;

- izricanje sankcija i sprovodenje mera;

- raspodelu beneficija, subvencija ili javnih resursa;

-  postupke odobravanja ili autorizacije.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Kriterijum interakcije sa gradanima, privrednim subjektima ili korisnicima usluga

Ovaj kriterijum procenjuje nivo i prirodu neposredne interakcije, ukljucujudi, ali ne ogranic¢avajuci
se na sledece:

- ucCestalost interakcije;

- nivo zavisnosti gradana ili privrednih subjekata od pruzene usluge;

- hitnost, osetljivost ili sustinski znacaj pruzene usluge i dr.

Kriterijum finansijskih usluga (subvencije i drugi instrumenti finansijske podrske)

Prilikom primene ovog kriterijuma, Agencija uzima u obzir sledece kriterijume, ukljucujuci ali ne
ograniCavajuci se na:
- obim i u€estalost finansijskih transfera, sto uklju¢uje ugovore o javnim nabavkama,
subvencije, grantove, donacije ili druge finansijske instrumente;
- nivo diskrecionog odlucivanja pri utvrdivanju podobnosti korisnika ili kod odobravanja
isplata;
- jasnocu i transparentnost kriterijuma za izbor;
- postojanje mehanizama verifikacije i kontrole;
- rizik od politickog ili drugog spoljnog uticaja na proces dodele sredstava;
- sloZzenost procedura prijavljivanja, evaluacije i isplate;
- nivo budZetskih rashoda i obim sredstava raspodeljenih kroz budZetske linije.

11.2 Izbor javnih institucija iz izabrane oblasti odnosno sektora

Prilikom izbora institucija iz oblasti odnosno sektora koji podleze proceni rizika od korupcije,
Agencija primenjuje reprezentativan pristup zasnovan na riziku. Kada oblast odnosno sektor
obuhvata ograni¢en broj institucija, procenom se obuhvataju sve relevantne institucije. U vec¢im
oblastima odnosno sektorima, Agencija bira reprezentativan uzorak, dajuci prioritet institucijama
koje:

- upravljaju znacajnim javnim fondovima ili javnom imovinom;

- imaju diskreciona ovlaséenja u procesima donosenja odluka (kao §to su izdavanje licenci,

inspekcijski nadzori ili dodela beneficija);
- ostvaruju Cestu ili visoko uticajnu interakciju sa gradanima ili privrednim subjektima; ili
- pokazuju, na osnovu dostupnih podataka i analiza, druge relevantne indikatore rizika.

Izbor takode obezbeduje odgovarajucu zastupljenost razlicitih nivoa veli¢ine, geografskog
obuhvata i institucionalne hijerarhije unutar oblasti ili sektora.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Agencija odobrava i dokumentuje konacnu listu institucija i interesnih grupa koje ¢e biti uklju¢ene u
procenu rizika od korupcije, sto uklju€uje i kratko obrazloZenje primenjenog pristupa za ovaj izbor.

1.1.3 Komunikacija i formalno ukljuc¢ivanje institucija

Nakon preliminarnog izbora institucija u okviru izabrane oblasti odnosno sektora, Agencija
uspostavlja formalnu komunikaciju sa relevantnim institucijama radi njihovog obavestavanja o
planiranom sprovodenju procene rizika od korupcije i o¢ekivanom nivou saradnje.

Agencija svakoj instituciji dostavlja sledece:
- obavestenje da je identifikovana za ukljucivanje u proces procene rizika od korupcije;
- kratko obrazlozenje cilja, obuhvata i vremenskog okvira procene;
- opis oCekivanih obaveza, ukljucujuci u¢eSc¢e u radnim grupama, dostavljanje podataka i
odredivanje kontakt osoba.

Od svake institucije se zahteva da potvrdi spremnost za saradnju u procesu procene rizika od
korupcije i da odredi odgovorna sluzbena lica koja ¢e ucestvovati u sprovodenju procene.

Na osnovu dostavljenih odgovora, Agencija procenjuje nivo institucionalne posvecenosti i, kada
je to potrebno, mozZe da vrsi prilagodavanje sastava predstavnika institucija u okviru radne grupe.
Nakon sprovedenog postupka, Agencija donosi formalnu odluku o usvajanju konacne liste
institucija i interesnih grupa ukljucenih u proces procene rizika od korupcije za izabranu oblast
odnosno sektor.

Ova odluka obuhvata:
- listuinstitucija koje ucestvuiju;
- delokrug procene; i
- osnovni vremenski plan sprovodenja procene.

Ona predstavlja formalni osnov za uspostavljanje radnih grupa i pokretanje procesa procene rizika
od korupcije.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

DRUGA FAZA

1.2 Identifikacija rizika od korupcije u izabranoj
oblasti odnosno sektoru

1.2.1 Procedure identifikacije rizika

Identifikacija rizika od korupcije sprovodi se prikupljanjem i analizom informacija i dokumentacije
relevantne za odredenu oblast odnosno sektor, radi utvrdivanja mogucih rizika od korupcije koji
mogu da se pojave u okviru procenjene oblasti odnosno sektora, Sto ukljucuje i:

- analizu zakonskog i regulatornog okvira;

- revizorske izvestaje;

- analizu statistickin podataka relevantnih za oblast odnosno sektor;

- prethodno evidentirane slucajeve korupcije;

- intervjue i ankete sa predstavnicima interesnih grupa.

U ovoj fazi, identifikacija rizika od korupcije u okviru izabrane oblasti odnosno sektora vrsi se
sistematskom primenom prethodno navedenih metoda i analizom relevantnih faktora rizika od
korupcije, detaljnije razradenih u nastavku metodologije.

Faktori rizika od korupcije

Nakon izbora oblasti odnosno sektora, Agencija identifikuje rizike (pretnje) od korupcije u javnim
institucijama obuhvacéenim izabranom oblas¢u odnosno sektorom, kao i faktore koji doprinose
nastanku ili povecavaju verovatnocu nastanka tih rizika. Faktori rizika od korupcije mogu da se
svrstaju u viSe kategorija:

Normativni okvir (zakoni i procedure)
Ova kategorija obuhvata analizu pravnog, regulatornog i proceduralnog okvira relevantnog za
odredenu oblast odnosno sektor. Cilj analize je identifikovanje normativnih i proceduralnih slabosti,

§to ukljuCuje nejasne odredbe, prekomerna diskreciona ovlasc¢enja, proceduralne praznine i
neusaglasSenosti izmedu formalno propisanih pravila i njihove prakti¢ne primene.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Analiza moze, izmedu ostalog, obuhvatiti i sledece:
- vazece zakone i podzakonske akte;
- regulatorne akte specificne za oblast odnosno sektor;
- interne pravilnike institucija;
- standardne operativne procedure (SOP),
- memorandume o razumevanju;
- interna uputstvai smernice;
- kontrolne liste i operativna uputstva.

Posebna paznja mozZe da se posveti, izmedu ostalog, i:
- oblastima u kojima se odluke donose bez jasno definisanih kriterijuma;
- procedurama koje ne sadrze vremenske rokove ili zahteve za dokumentovanije;
- preklapajuc¢im, neuskladenim ili kontradiktornim zakonskim i podzakonskim odredbama;
- fazama postupka koje zavise od procene pojedina¢nog sluzbenog lica;
- neusaglasenostima izmedu formalno propisanih procedura i njihove primene u praksi.

Interna pravila i operativha uputstva ¢esto mogu da ukazuju na prakti¢ne slabosti, neformalne
prakse ili diskrecioni prostor koji nije zadovoljavajuce vidljiv na nivou samo primarnog zakonodavstva.

Nalazi kontrolnih mehanizama (revizije i inspekcije)

Ova kategorija obuhvata nalaze unutrasnjih i spoljasnjih mehanizama nadzora i kontrole. Ovi izvori
pruzaju objektivne informacije o slabostima u finansijskom upravljanju, uskladenosti sa propisima
i efikasnosti sistema unutrasnje kontrole.

Analiza moze, izmedu ostalog, da sadrzi:
- izvestaje spoljne revizije;
- nalaze unutrasnje revizije;
- izvestaje inspekcijskog nadzora;
- izvestaje nadzornih organa;
- druge procene sistema unutrasnje kontrole.

Radna grupa moze identifikovati, izmedu ostalog:
- ponavljajuce ili sistemske nepravilnosti;
- preporuke koje nisu sprovedene;
- oblasti u kojima su kontrolni mehanizmi nedovoljni, slabi ili ne postoje;
- procese u kojima je nepostovanije propisa uc¢estalo.

Nalazi revizije i inspekcijskog nadzora ¢esto ukazuju na konkretne institucionalne ranjivosti koje
moZzda nisu vidljive isklju€ivo kroz analizu zakonskog i regulatornog okvira.
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Metodologija za procenu rizika od korupcije

Operativni podaci (statistike i pokazatelji uc¢inka)

Ova kategorija obuhvata statisticke i administrativhe podatke koji pruzaju uvid u funkcionisanje
odredene oblasti odnosno sektora u praksi. Takvi podaci mogu da ukazuju na anomalije, obrasce
postupanja ili neusaglasSenosti koje mogu upudivati na postojanje rizika od korupcije.

Analiza moZe, izmedu ostalog, da obuhvati:

-  sektorske statistike odnosno statistike iz odredene oblasti;

- pokazatelje ucinka;

- administrativne i operativhe podatke;

- prituzbe i informacije dobijene od uzbunjivaca, sto ukljuCuje sledece:
- formalne prituzbe;
- prijave putem telefonskih linija;
- izvestaje o integritetu.

Radna grupa moze da razmatra, izmedu ostalog:
- neuobiCajena odstupanja u odlukama ili rezultatima rada;
- neobjaSnjiva kasnjenja ili odbijanja;
- koncentraciju odlucivanja u odredenim organizacionim jedinicama ili kod pojedinih sluzbenih lica;
- ponavljajuce prituzbe u vezi sa odredenim procesima ili uslugama.

Podaci iz prituzbi i prijava ¢esto predstavljaju rane upozoravajuce signale sistemskih problema ili
nepravilnosti unutar odredene oblasti odnosno sektora.

Sluéajevi ili stvarni incidenti

Ova kategorija obuhvata dokumentovane slucajeve ili incidente korupcije, kao i druga ponasanja
povezana sa povredama propisa. Cilj je identifikovanje tipi¢nih koruptivnih Sema, obrazaca
postupanja i institucionalnih ranjivosti koje su se ve¢ bile materijalizovale u praksi.

Analiza moze, izmedu ostalog, obuhvatiti:
- kriviéne predmete povezane sa korupcijom;
- disciplinske postupke;
- administrativne sankcije;
- druge dokumentovane povrede propisa unutar odredene oblasti odnosno sektora.

Radna grupa moze, izmedu ostalog:
- identifikovati vrstu protivpravnog ponasanja;
- utvrditi proces, proceduru ili odluku u okviru koje je doslo do povrede propisa;
- proceniti prouzrokovanu Stetu ili nastali uticaj;
- razmotriti nacin na koji je slu¢aj otkriven i nacin institucionalnog odgovora.
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Prethodni sluajevi i incidenti predstavljaju relevantne pokazatelje nacina na koji se rizici od
korupcije mogu materijalizovati u praksi i koriste se za identifikovanje sli¢nih potencijalnih rizika i
sistemskih slabosti.

Percepcije i prakti¢na iskustva (intervjui i ankete)

Ova kategorija obuhvata kvalitativne informacije prikupliene od relevantnih aktera sa prakti¢nim iskustvom
i neposrednim poznavanjem odredene oblasti odnosno sektora. Cilj je identifikovanje rizika od korupcije
koji mozda nisu vidljivi kroz formalnu dokumentaciju, statistiCke podatke ili zvanic¢ne izvestaje.

Informacije se mogu prikupljati, izmedu ostalog, putem:
- intervjua sa institucionalnim osobljem;
- radionica sa radnim grupama;
- anketa sa zaposlenima, gradanima ili privrednim subjektima;
- konsultacija sa relevantnim interesnim grupama.

Cilj ovih konsultacija je da se:
- identifikuju procesi koji se percipiraju kao podlozni korupciji;
- razumeju neformalne prakse ili pritisci;
- prikupe primeri problemati¢nih situacija; kao i
- potvrde nalazi dobijeni iz drugih izvora informacija.

Koriséenje prikupljenih informacija

Na osnovu informacija prikupljenih iz pet gore navedenih kategorija, Agencija i radna grupa ce:

- identifikovati klju¢ne procese i tactke donoSenja odluka unutar odredene oblasti odnosno
sektora;

- utvrditi oblasti u kojima diskreciona ovlas¢enja, finansijska vrednost ili slabi kontrolni
mehanizmi stvaraju povecan rizik od korupcije;

- formulisati konkretne scenarije rizika od korupcije povezane sa odredenim procesima ili
funkcijama;

- evidentirati identifikovane rizike u sektorskom odnosno oblasnom registru rizika.

Identifikovanje rizika zasniva se na kombinaciji kvantitativnih podataka i kvalitativnih nalaza. Kada
informacije iz razlicitih izvora ukazuju na istu slabost, obrazac postupanja ili institucionalnu ranjivost,
takvo pitanje smatra se rizikom od korupcije viseg prioriteta.

Ovakav strukturisani pristup obezbeduje da se identifikovanje rizika zasniva na visestrukim i
proverljivim izvorima informacija, kao i da nalazi budu dosledni i uporedivi izmedu razliCitih oblasti
odnosno sektora.
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1.2.2 Identifikovanje rizika

Na osnovu prikupljene dokumentacije, u posebnom dokumentu — registru rizika od korupcije -
tokom procesa rada identifikuju se sledece dve kategorije informacija:

- svaka vrsta povrede povezane sa korupcijom koja se dogodila u odredenoj oblasti odnosno
sektoru ili koja bi se, na osnovu dostupnih pokazatelja i analiza, mogla potencijalno
pojaviti. Takvi sluajevi ili incidenti grupiSu se prema sadrZaju i evidentiraju u odnosu na
odgovarajucu koruptivnhu Semu, zajedno sa podacima o nastaloj Steti, posledicama i nacinu
institucionalnog reagovanja. Na osnovu ovih povreda identifikuju se konkretni rizici od
korupcije;

- nakon §to se stvarne i potencijalne povrede povezane sa korupcijom, opisane u prethodnom
stavu, identifikuju kao rizici od korupcije, potrebno je utvrditi uzroke svakog rizika
pojedinac¢no. Uzroci mogu da budu povezani sa nedostacima u zakonskom i regulatornom
okviru, slabostima u primeni propisa, nedovoljnim nivoom svesti i integriteta zaposlenih,
slabostima nadzornih i kontrolnih mehanizama i sli¢no.

Nakon toga, identifikovani rizici od korupcije grupisu se prema kategorijama, radi lakSeg upravljanja,
prac¢enja i analize u daljem procesu procene. Na primer:

- sukob interesa;

- primanje i davanje mita;

- Zloupotreba sluzbenog polozaja ili sluzbenih ovlaséenjai dr.

Za svaki rizik identifikovan u ovoj fazi potrebno je definisati njegov delokrug, odnosno utvrditi nivoe,
organizacione jedinice ili subjekte na koje konkretni rizik mozZe da se odnosi, ukljucujuci ovde i

rukovodstvo institucije, unutrasnje organizacione jedinice i pravna lica pod nadleznoscu institucije.

Sastavni deo ove metodologije predstavlja Aneks 1 koji pruza ilustrativan i neiscrpan prikaz pristupa
identifikaciji rizika od korupcije.
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TRECA FAZA

1.3 Risk Procena rizika i utvrdivanje prioriteta

Ova faza obuhvata procenu identifikovanih rizika od korupcije, identifikovanje postojecih kontrolnih
mehanizama, utvrdivanje prioriteta medu rizicima i izradu registra rizika na osnovu informacija i
nalaza prikupljenih tokom prethodnih faza procesa procene.

1.3.1 Indikatori za procenu rizika

Svaki identifikovani rizik procenjuje se na osnovu dva klju¢na indikatora:
- verovatnoc¢a - procene verovatnoce da ce se rizini dogadaj dogoditi;
- uticaj (posledice) — procene stepena negativnih posledica koje mogu da nastanu nakon
realizacije rizicnog dogadaja.

Radi obezbedivanja doslednih i uporedivih procena izmedu razli€itih oblasti odnosno sektora, nivoi
verovatnoce i uticaja tumace se u skladu sa opstim smernicama u tekstu ispod.

Verovatnoc¢a (moguénost nastanka)

Vrlo niska verovatnoca: Malo je verovatno da ¢e docdi do nastanka rizika usled postojanja
shaznog pravnog i proceduralnog okvira, naprednih, efikasnih i u potpunosti funkcionalnih
mehanizama unutrasnje kontrole, kontinuiranog i delotvornog nadzora, visokog nivoa
institucionalne transparentnosti, kao i odsustva prituzbi, revizorskih nalaza, nepravilnosti ili
prethodno evidentiranih slu¢ajeva korupcije.

Niska verovatnoc¢a: Malo je verovatno da ¢e dodi do nastanka rizika usled jasno definisanih
zakonskih pravila i procedura, snaznih i funkcionalnih mehanizama unutrasnje kontrole, delotvornog
nadzora i odsustva prituzbi, revizorskih nalaza ili prethodno evidentiranih slu¢ajeva korupcije.

Srednja verovatnocéa: Rizik moZe da nastane usled odredenih proceduralnih slabosti,
neujednacene primene kontrolnih mehanizama, povremenih prituzbi ili izolovanih prethodno
evidentiranih incidenata.

@ Visoka verovatnocéa: Postoji velika verovatnoéa nastanka rizika zbog zna¢ajnog nivoa i obima
diskrecionih ovlaséenja, slabih ili nepostojecih kontrolnih mehanizama, ponavljanih prituzbi,
revizorskih nalaza ili prethodno evidentiranih slu¢ajeva korupcije.
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@ Vrlo visoka verovatnoéa: Postoji veoma velika verovatnoda nastanka rizika usled visokog nivoa
diskrecionih ovlas¢enja, nepostojanja ili ozbiljnih slabosti unutrasnjin kontrolnin mehanizama,
neefikasnog nadzora, ucestalih i ponavljanih prituzbi, brojnih revizorskih nalaza, kao i postojanja
prethodno evidentiranih slu¢ajeva korupcije ili kontinuiranih indikatora korupcije.

Uticaj (ozbiljnost posledica)

Vrlo nizak uticaj: Rizik biimao minimalne i gotovo zanemarljive posledice, $to bi uzrokovalo samo
manja proceduralna odstupanja bez znacajnog uticaja na redovno funkcionisanje procesa, bez
finansijske Stete ili uz veoma ograni€enu Stetu, kao i bez uticaja na kvalitet pruzanja usluga ili
poverenje javnosti.

Nizak uticaj: Rizik bi mogao da rezultira ograni¢enim finansijskim gubicima, manjim
proceduralnim nepravilnostima ili zanemarljivim uticajem na pruzanje usluga, funkcionisanje
procesa ili poverenije javnosti.

Sredniji uticaj: Rizik bi mogao za rezultat da ima primetne finansijske gubitke, prekide ili otezano
pruzanje usluga, nepravi¢an tretman korisnika ili naruSavanje ugleda institucije.

@ Visok uticaj: Rizik bi mogao da rezultira zna¢ajnim finansijskim gubicima, sistemskim
narusavanjem procesa donosenja odluka, ozbiljinom Stetom po javni interes ili znacajnim
gubitkom poverenja javnosti.

@ Vrlo visok uticaj: Rizik bi mogao da ima za rezultat kriti¢ne posledice, $to uklju¢uje velike
finansijske gubitke, neuspeh kljuénih institucionalnih procesa, sistemsko naruSavanje procesa
donoSenja odluka i upravljanja, ozbilinu Stetu po javni interes, kao i znacajan i dugoro€an gubitak
poverenja javnosti u funkcionisanje institucije.

1.3.2 Procena verovatnoce i uticaja

Verovatnoca svakog identifikovanog rizika procenjuje se na osnovu strukturisane analize relevantnih
faktora, ukljucujudi, ali ne ograni¢avajuci se na dole navedene oblasti.

Zakonsko i regulatorno okruzenje:
- jasnoca i doslednost zakonskih i podzakonskih odredbi;
- nivo diskrecionih ovlas¢enja dodeljenih sluzbenim licima;
- postojanje proceduralnih garancija i jasno definisanih rokova.
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Dizajn procesa i kontrolni mehanizmi:

broj i slozenost tacaka donos$enja odluka;
postojanje kontrolnih lista, automatizovanih kontrola ili digitalnih sistema;
adekvatna podela duznosti i nivoe odobravanja.

Institucionalni integritet i nadzor:

efikasnost unutrasnjih kontrolnih mehanizama i sistema nadzora;

nivo nadzora i mehanizama odgovornosti;

obuka zaposlenih i aktivhosti podizanja svesti u oblasti etike i integriteta;
prethodno evidentirani slu¢ajevi, incidenti i upozoravajuci indikatori;
sluCajevi korupcije;

disciplinske mere;

prituzbe, revizorski nalazi il izvestaji o integritetu.

Radna grupa moze da razmatra navedene oblasti na kombinovan i medusobno povezan nacin
prilikom odredivanja nivoa verovatnoce za svaki rizik pojedinacno.

Koriséenje podataka i profesionalne procene

Prilikom procene verovatnoce i uticaja, radna grupa oslanja se na kombinaciju dostupnih podataka
i profesionalne procene. Relevantni izvori informacija mogu da obuhvataju:

statisticke podatke;

nalaze revizije i inspekcijskog nadzora;

prituzbe i prijave uzbunjivaca;

prethodno evidentirane slu¢ajeve korupcije;

intervjue, radionice i ankete sa akterima iz odredene oblasti odnosno sektora.

Kada su statisticki podaci ograni¢eni ili nisu dostupni, procena se zasniva na kvalitativnim inputima
relevantnih aktera i dokumentovanim faktorima rizika.

U takvim slucajevima, radna grupa moze da prikuplja inpute od:

20

predstavnika rukovodstva;

operativhog osoblja uklju¢enog u klju¢ne procese;
unutrasdnijih revizora ili sluzbenih lica nadleznih za kontrolu; i
relevantnih spoljnih aktera i interesnih grupa, prema potrebi.
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Matrica rizika i utvrdivanje prioriteta
Nakon utvrdivanja nivoa verovatnoce i uticaja, svaki identifikovani rizik klasifikuje se primenom
jednostavne matrice rizika. Kombinacija procenjene verovatnoce i uticaja odreduje ukupan nivo

rizika i njegov prioritet za primenu mera za ublaZavanje i upravljanje rizikom

Matrica rizika (videti tabelu ispod) koristi se radi obezbedivanja doslednog odredivanja prioriteta
izmedu razlic¢itih oblasti odnosno sektora.

. Matrica rizika
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Matrica rizika (tabela za procenu rizika) zasniva se na kombinaciji dva klju¢na elementa: verovatnoce
nastanka rizika i nivoa uticaja koji taj rizik moze da ima. MnozZenjem ova dva faktora generiSe se
indeks rizika u rasponu od 1 do 25, koji se zatim klasifikuje u pet (5) osnovnih kategorija rizika. Ove
kategorije sluze instituciji kao smernica za odredivanje prioriteta, nivoa reagovanja i odgovarajucih
mera za upravljanje i ublaZavanije rizika.

Prvu kategoriju ¢ini vrlo nizak nivo rizika (1-5), prikazan zelenom bojom. Ovi rizici imaju veoma
ograni¢enu verovatnoc¢u nastanka i minimalan uticaj i ne predstavljaju znacajnu pretnju za
funkcionisanje institucije. Upravljanje ovim rizicima podrazumeva povremeno prac¢enje i primenu
postojecih standardnih kontrolnih mehanizama, bez potrebe za dodatnim intervencijama.

Drugu kategoriju ¢ini nizak nivo rizika (6—10), ozna¢en Zutom bojom. Ovi rizici imaju ograni¢enu
verovatnocu nastanka i nizak nivo uticaja i stoga ne predstavljaju neposrednu pretnju za
funkcionisanje institucije. Upravljanje rizicima ovog nivoa zahteva rutinsko pracenje i primenu
postojecih standardnih kontrolnih mehanizama, bez potrebe za dodatnim intervencijama.

Trecéu kategoriju ¢ini srednji nivo rizika (11-15), ozna¢en narandzastom bojom. Ovi rizici zahtevaju
povecanu paznju, jer mogu da uti¢u negativno na efikasnost procesa i ostvarivanje institucionalnih
ciljeva ukoliko se ne krene u reSavanje blagovremeno. U ovom slu¢aju preporucuje se preispitivanje
postojecih kontrolnih mehanizama i preduzimanje korektivnih mera radi smanjenja verovatnoce
nastanka ili nivoa uticaja rizika.

Cetvrtu kategoriju &ini visok nivo rizika (16-20), ozna&en crvenom bojom. Ovi rizici imaju zna&ajan
potencijal da utiCu na ostvarivanje ciljeva institucije i zahtevaju konkretne i pravovremene mere za
ublazavanje rizika. Upravljanje ovim rizicima treba da bude aktivno, uz redovno prac¢enje i jasno
definisanu odgovornost za sprovodenje preventivnih i korektivnih mera.

Petu kategoriju Cini kriti¢no visok nivo rizika (21-25), oznacen ljubi¢astom bojom. Ova kategorija
obuhvata rizike sa veoma visokom verovatno¢om nastanka i/ili veoma visokim nivoom uticaja,
§to moze da ozbiljno ugrozi funkcionisanje institucije ili ostvarivanje strateskih ciljeva. Takvi rizici
zahtevaju prioritetno postupanije i hitho preduzimanje mera, Cesto na rukovodecem nivou, kako bi
se posledice svele na minimum i kako bi se ponovo uspostavila kontrola nad situacijom.

Procenarizika u okviru ove matrice zasniva se na profesionalnoj, objektivnoj i dokumentovanoj

proceni, uzimajuéi u obzir institucionalni kontekst, raspolozive podatke i druge relevantne
informacije.
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CETVRTA FAZA

1.4 Izrada izveStaja

Zavr$na faza procesa procene rizika od korupcije obuhvata izradu izvestaja o proceni rizika od
korupcije za izabranu oblast odnosno sektor. Izvestaj predstavlja rezultat celokupnog procesa
procene rizika od korupcije i moze da sluzi kao kljuni referentni dokument za planiranje, sprovodenje
i prac¢enje mera za prevenciju i suzbijanje korupcije u okviru procenjene oblasti odnosno sektora.
Svaki izvestaj o proceni rizika od korupcije izraduje se prema standardizovanoj strukturi i sadrzi, kao
minimum, sledece elemente:

Pregled oblasti odnosno sektora

Kratak opis oblasti odnosno sektora, javnih organizacija uklju¢enih u procenu, kao i kljuénih funkcija,
procesa ili usluga koje su bile predmet analize.

Metodologija i proces

Kratak prikaz primenjene metodologije, faza procene rizika od korupcije, koris¢enih izvora
informacija i sastava radne grupe.

Analiza procesa

Pregled klju¢nih procesa i tacaka donoSenja odluka razmatranih tokom procene, sa posebnom
paznjom na oblasti koje sadrze diskreciona ovlasc¢enja, finansijske tokove ili interakciju sa
gradanima odnosno privrednim subjektima.

Identifikovani rizici od korupcije

Strukturisani prikaz klju¢nih rizika od korupcije, sto ukljucuje sledece: opis svakog scenarija rizika,
glavne uzroke odnosno faktore rizika, institucionalne jedinice ili interesne grupe i dr.
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Procena i utvrdivanje prioriteta rizika

Rezultati procene verovatnoce i uticaja, $to sadrzi ukupan nivo rizika i odredivanje prioriteta rizika.

Mere ublazavanja

Skup konkretnih mera usmerenih na smanjenje identifikovanih rizika od korupcije. Svaka mera
treba da:

- bude direktno povezana sa konkretnim rizikom i njegovim uzrocima;

- bude prakti¢na i operativna i sprovodijiva;

- bude proporcionalna u odnosu na procenjeni nivo rizika;

- definiSe odgovornu instituciju odnosno organizacionu jedinicu; i

- sadrzi indikativni rok za sprovodenje.

Konacna verzija registra rizika prilaze se izveStaju kao glavni aneks. Registar rizika izraduje se u
standardizovanom formatu i sadrzi najmanje sledece:

- listu identifikovanih rizika;

- glavne uzroke odnosno faktore rizika;

- procenjene nivoe verovatnoce i uticaja;

- ukupan nivo odnosno prioritet rizika;

- preporucene mere za ublaZavanije rizika;

- odgovorne aktere; i

- predloZene rokove.

Pre finalizacije, nacrt izveStaja o proceni rizika od korupcije dostavlja se javnim organizacijama
ucesnicama radi davanja komentara i sugestija. Nakon razmatranja dostavljeninh komentara,
Agencija usvaja konacni izvestaj i dostavlja ga ukljucenim javnim organizacijama, a moze da bude i
javno objavljen. O usvojenom izvestaju Agencija obavestava i organ nadleZzan za hadzor nad radom
tih institucija.

Izvestaj koji usvoji direktor Agencije moze da sluzi kao referentni dokument za izradu akcionog
plana za sprovodenje i pracenje preporucenih mera u okviru procenjene oblasti odnosno sektora.

Prikupljanje informacija za svaku fazu procesa moze da se vrSi elektronskim putem, kada je to
moguce. U slu¢ajevima kada elektronsko prikupljanje podataka nije moguce, proces se sprovodi
ru¢no, putem elektronske poste i drugih zvani¢nih oblika komunikacije.
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Aneks 1

ILUSTRATIVNI PRIMER — POSTUPAK LICENCIRANJA

Ovaj aneks pripremljen je iskljucivo u svrhu ilustracije i pruzanja prakti¢ninh smernica za primenu
metodologije procene rizika od korupcije. Primer prikazan u nastavku ne predstavlja stvarnu
procenu odredene oblasti, sektora ili institucije i ne treba ga tumagiti niti kao obavezujuci niti kao
iscrpan model. Njegov cilj je da, na pojednostavljen i prakti¢an nacin, prikaZze kako metodologija
moze da se primeni u praksi, poCev od prikupljanja informacija, mapiranja procesa i identifikovanja
scenarija i faktora rizika, pa sve do izrade registra rizika.

U prakti¢noj primeni procene rizika od korupcije, koraci, izvori informacija, scenariji rizika i kategorije
rizika treba da budu prilagodeni prirodi oblasti odnosno sektora koji se procenjuje, mandatu
relevantnih institucija, raspolozivim podacima i konkretnom institucionalnom kontekstu. Iz tog
razloga, ovaj primer treba da se koristi iskljucivo kao metodoloska smernica i ilustrativna alatka, a
ne kao zamena za detaljnu ¢injeni€nu analizu svakog pojedinac¢nog sluc¢aja.

KORAK1 Prikupljene informacije (Odeljak 1.2.1)

KATEGORIJA IZVORA IZVOR KLJUCNI NALAZ

NORMATIVNI OKVIR Pravna analiza Zakon omogucava Siroka diskreciona
ovlascenja prilikom odobravanja
licenci, bez jasno definisanih rokova za
donoSenje odluka.

Interni pravilnik Ne postoji standardizovana kontrolna
lista za proveru dokumentacije.

Pregled SOP Razli¢ita odeljenja primenjuju razlicite
procedure za istu vrstu licence.

Operativna uputstva Odredeni koraci u postupku sprovode
se neformalno, bez odgovarajuce
pisane evidencije.
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KATEGORUA IZVORA

IZVOR

KLJUGNI NALAZ

NALAZ| KONTROLNIH
MEHANIZAMA

Izvestaj spoljne revizije

Utvrdena su ponavljaju¢a kasnjenja
u obradi licenci i nedostatak
obrazlozenja za odbijanje zahteva.

Unutrasnja revizija

Nepotpuni predmeti prijava prihvataju
se i obraduju bez dosledne provere
dokumentacije.

Izvestaj inspekcijskog
nadzora

Utvrdena je neujednacena primena
tehnickih kriterijuma u razli¢itim
regionima.

OPERATIVNI PODACI

Sektorske statistike odnosno
statistike iz odredene oblasti

Evidentiran je visok procenat odbijenih
prijava bez detaljnog obrazloZenja.

Pokazatelji u€inka

Prose¢no vreme obrade premasuje
zakonski predvidene rokove za 40%.

Registri prituzbi

Evidentirane su brojne prituzbe zbog
kasnjenja i zahteva za neformalna
placanja.

Telefonska linija za integritet

Evidentirane su dve anonimne prijave
protiv sluZzbenih lica zbog zahteva za
novCane isplate.

SLUCAIJEVI ILI STVARNI
INCIDENTI

Kriviéni predmeti

Evidentirana su dva slu¢aja mita koja
ukljuéuju sluzbena lica nadlezna za
licenciranje.

Disciplinske mere

Jedno sluzbeno lice sankcionisano
zbog manipulacije predmetima.

Administrativhe sankcije

Jedna licenca je opozvana
zbog prihvatanja falsifikovane
dokumentacije od strane osoblja.

PERCEPCIJE | ISKUSTVA
1Z PRAKSE

Intervjui sa osoblijem

Sluzbena lica prijavila su pritiske za
ubrzavanje odredenih prijava.

Ankete sa privrednim
subjektima

Navodi se da se odobrenja brze izdaju
putem posrednika.

Radionice sa interesnim
grupama

Faza provere dokumentacije

postupka.
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KORAK 2 Mapiranje kljuénog procesa i tacaka donosenja odluka

L v NIVO
KORAK U POSTUPKU ODGOVORNA JEDINICA ggxggsNI‘:%(I;\LUKE DISKRECIONIH
OVLASCENJA

Podnos&enije prijave Prijemna kancelarija Pr!hvatanje il odbijanje Sredniji
prijave

Provera dokumentacije Jedinica za licenciranje Utvrdlvanjg validnosti i .. Visok
potpunosti dokumentacije

Tehnicka procena Institucionalna komisija Progena _uskla_de[\ost} sa Visok
propisanim Kriterijumima

Konagno odobrenje Rukovodilac odeljenja .Odobra.var.ue i odbijanje Visok
izdavanja licence

lzdavanije licence Administracija Formalno izdavanje | Nizak

evidentiranje licence

KORAK 3

KORAK U POSTUPKU SCENARIO RIZIKA

Identifikovanje scenarija rizika od korupcije

OPIS

Prihvatanje prijave bez

Prihvatanje prij
rinvatanje prijave potpune dokumentacije

U pojedinim slu¢ajevima prijava moze da
bude prihvacena i kada dokumentacija nije
u potpunosti kompletna, ¢ime se stvara
prostor za neujedna¢eno postupanje prema
podnosiocima prijava.

Provera
dokumentacije

Odugovlagenje procesa
provere

Proces provere moze da traje duze od
uobi€ajenih rokova zbog administrativhog
opterecenja il nedostatka standardizovanih
procedura.

Razli¢ito tumacenje

Tehnick
ehniCka procena Kriterilume

Tokom tehnicke procene moZe dodi do
razli¢itog tumacenja kriterijuma ili tehnickih
zahteva od strane odgovornog osoblja.

Uticaj na proces

Konacno odobrenje donosenja odluke

Na konac¢nu odluku mogu da uticu
institucionalni, administrativni ili drugi faktori koji
nisu u potpunosti dokumentovani u predmetu.
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Izdavanije licence

Razlike u trajanju obrade.

Vreme izdavanija licenci moze da se razlikuje

izmedu podnosilaca prijava zbog operativnih

prioriteta ili drugih proceduralnih faktora.

STEP4 Identifikacija glavnih faktora rizika

SCENARIO RIZIKA

GLAVNI FAKTORI RIZIKA

Prihvatanje nepotpunih predmeta

Nepostojanje kontrolne liste; slab nadzor; visok nivo
diskrecionih ovlas¢enja

Odugovla¢enje postupka radi

trazenja mita

podnosioca prijave

Nepostojanje jasno definisanih zakonskih rokova; zavisnost od

Manipulisane procene

Nejasni kriterijumi; nedostatak kolegijalnog preispitivanja

Odluke pod uticajem

Koncentracija ovlaS¢enja; slab nadzor

Preferencijalno izdavanje licenci

Nepostojanje sistema za pracenje vremena obrade predmeta;
nizak nivo transparentnosti procesa

KORAK5 Registar rizika

UKLJUCENI KATEGORLA
PROCES SCENARIO RIZIKA FAKTORI RIZIKA
AKTERI RIZIKA
Prihvatanje Nepostojanje Osoblje
Prihvatanje J .. P ) .J . - g .
.. nepotpune prijave uz  kontrolne liste; slabi prijemne Mito
prijave N ) o -
nov€anu naknadu kontrolni mehanizmi kancelarije
o Nepostojanje jasno Mito /
Odugovla¢enje L . -
Provera ©. . . definisanih rokova; Sluzbenici za Zloupotreba
- postupka radi trazenja . . . T L .
dokumentacije N visok nivo diskrecionih licenciranje sluzbenog
novcane naknade . .
ovlaséenja polozaja
Odobravanje uprkos Slabo definisani Zloupotreba
Tehnicka 1US Up! oo o _ Tehnicka U
neusaglasSenosti sa kriterijumi; nedostaje . sluzbenog
procena o komisija .
Kriterijumima nadzor polozaja
Sukob interesa
N Donosenje odluke Koncentracija .
Kona¢no o . . . Rukovodilac / zZloupotreba
. pod uticajem spoljnih  ovla§¢enja; slabi L N
odobrenje . . odeljenja sluzbenog
aktera kontrolni mehanizmi .
polozaja
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Nepostojanje
lzdavanje Preferencijalna obrada sistema za pracenje Administrativho . .
: . . Favorizovanje
licence predmeta postupanja; nema osoblje

transparentnosti

KORAK 6 Grupisanje rizika prema kategorijama

KATEGORUJA RIZIKA

POVEZANI RIZICI

Mito

Prinvatanje nepotpunih predmeta; odugoviacenje postupka radi
pribavljanja nov¢ane koristi

Zloupotreba sluzbenog
polozZaja

Manipulisane procene; odobravanje licenci pod neprimerenim
uticajem

Sukob interesa

Donos$enje odluka pod uticajem li€nih, poslovnih ili politickih veza

Favorizovanje

Preferencijalna obrada odabranih podnosilaca prijava
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